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PROGRAMA I CONGRESO VIRTUAL DE LA 
SOCIEDAD ESPAÑOLA DE CALIDAD ASISTENCIAL 

Sesiones Técnicas Precongresuales 
Del 19 al 22 de Octubre de 2020 

 

LUNES 19 DE OCTUBRE 
 
 
15:30 a 16:45 Situación actual y orientación de Las Unidades de Prevención Secundaria de 

Fractura (FLS) en la mejora de la Calidad Asistencial de los pacientes con 
Osteoporosis. 
Moderadores: 

• María José Bueno. Vocal SECA-FECA 
• Manel Santiñà. Past President SECA-FECA 

Panel de Expertos: 
• Situación actual de las FLS y el modelo asistencial de las FLS 

Antonio Naranjo. Adjunto de Reumatología. Hospital Universitario de Gran 
Canaria Dr. Negrín. Profesor de Medicina de la ULPGC 

• Puntos fuertes y puntos débiles y oportunidades que nos brinda el 
desarrollo de una Norma de Acreditación. 
Daniel Martínez. Atención Primaria. CAP Sant Martí de Provençals (BCN) 

Panel de Discusores  
• José Luis Baquero. Director y Coordinador Científico del Foro Español de 

Pacientes  
• Jon Guajardo. Vicepresidente segundo de SEDISA y Director Gerente OSI 

Barrualde Galdakao 
• Xavier Surís. Plan Director de enfermedades reumáticas y del aparato 

locomotor del Servei Català de la Salut 
 
Sesión Técnica Patrocinada por AMGEN - UCB 
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17:00 a 18:15 Modelos de Atención en el paciente con Insuficiencia cardiaca – retos 
y oportunidades 

Moderador: 
• José Joaquín Mira Solves. Catedrático de la UMH, Elche. Director grupo 

Atenea de Investigación de FISABIO, Alicante 
Ponentes: 

• Cristina Ibarrola. Médico de Familia y exgerente Servicio Navarro de Salud 
• Álvaro Gonzales Franco. Director Unidad de Gestión Clínica de Medicina 

Interna, Hospital Universitario Central de Asturias (HUCA). Coordinador 
Grupo Insuficiencia Cardiaca y Fibrilación Auricular SEMI 

• Concepción Cruzado. Unidad de IC y Cardiopatías Familiares. Consulta de 
enfermería de IC del Hospital Virgen de la Victoria de Málaga 

• Laia Alcober. Médico de Atención Primaria. CAP Sant Josep; SAP Delta del Ll  
 
Sesión Técnica Patrocinada-Organizada por BOEHRINGER-INGELHEIM 

 
 
18:30 a 20:00 Presentación del estudio sobre barreras y propuestas de soluciones para mejorar la 

atención a la EPOC en España 
Ponentes: 

• Domingo Orozco Beltrán. Médico Especialista en Medicina de Familia y 
Comunitaria y Profesor Titular de la UMH, adscrito al departamento de 
Medicina Clínica. 

• Juan Manuel Arriero Marín. Médico Especialista en Neumología y Profesor 
Asociado en Ciencias de la Salud de la UMH adscrito al departamento de 
Medicina Clínica. 

 
Sesión Técnica Patrocinada-Organizada por BOEHRINGER-INGELHEIM  
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MARTES 20 DE OCTUBRE 
 
 
15:30 a 16:45  El nuevo Modelo EFQM 

Ponentes: 
• Miquel Romero i Grané. Director, Vida asociativa y Conocimiento del Club 

Excelencia en Gestión. 
• Alberto Pardo Hernández. Coordinador del Foro Excelencia en Sanidad del 

Club Excelencia en Gestión.  
 

Sesión Técnica Patrocinada por el CLUB EXCELENCIA EN GESTION - SECA 
 
 
17:00 a 18:15 Proyecto SpACE: “La importancia de Calidad de atención al paciente con 

Espondiloartritis Axial” 
Moderador: 

• Emilio Ignacio García. Jefe de proyectos SECA 
Ponentes: 

• Compromiso con el paciente y la sostenibilidad del Sistema Sanitario 
César Velasco. Head of Customer Solutions, Innovation & Bussines 
Excelence, Novartis.  

• Transformado el modelo sanitario hacia la excelencia. 
Anna Rodríguez Cala. Miembro de la Junta Directiva de la Sociedad 
Española de Directivos de la Salud (SEDISA). Directora de Estrategia y 
Responsabilidad Social Corporativa en Institut Català d'Oncologia (ICO)  

• Colaborar para mejorar la atención de los pacientes con EspA  
Pedro Plazuelo. CEADE, Asociación de Pacientes. 

• Impulsando la mejora continua de la Calidad Asistencial en EspA 
Emilio Ignacio García. Jefe de proyectos SECA. Proyecto SpACE 

 
Sesión Técnica Patrocinada por NOVARTIS 
 
 

18:30 a 20:00  Sesión Técnica (Espacio disponible) 
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MIERCOLES 21 DE OCTUBRE 
 
15:30 a 16:45  El Hospital en Casa. Un Futuro de Calidad 
   Moderadora: 

• María Pilar Astier Peña. Medica de familia. CS La Jota. SALUD PAS Universidad 
de Zaragoza.  GIBA IIS Aragón Coordinadora GdT Seguridad del Paciente de Semfyc 
(Sociedad Española de Medicina Familiar y Comunitaria)y Wonca Mundial (Global 
Famili Doctors) Vocal de SECA (Sociedad Española de Calidad AsSstencial) 

   Ponentes: 
• La hospitalización a domicilio en el siglo XXI; visión desde la gestión. 

Beatriz Massa. Directora Gerente Departamento de salud Alicante Sant Joan 
D’Alacant. Presidenta SEHAD 

• El nuevo modelo asistencial de la Hospitalización a Domicilio en Cataluña. 
La innovación de la alternativa al ingreso convencional. 
Eulalia Villegas Bruguera.  Jefe de servicio de Hospitalización a Domicilio Dos 
de Maig de Barcelona. Presidenta de la Sociedad Catalano-Balear de 
Hospitalización a Domicilio. 

• Gestión del Covid-19 en Navarra: ámbitos de actuación de la HDA. 
María Ruiz Castellano. Jefe de Sección de la unidad de HAD del complejo 
hospitalario de Navarra ( CHN). 

• Actividad de la Unidad de Hospitalización del Hospital Germans Trias 
durante la pandemia COVID 19. 
M. Gloria Bonet. Directora de programa de la UHAD. Unidad Hospitalización 
a Domicilio Germans Trias i Pujol. 

 
Sesión Técnica Patrocinada por VIFOR PHARMA 
  

 
17:00 a 18:15 Calidad Asistencial en el paciente anticoagulado en tiempos de COVID-19. Valor de 

los ACODs 
Ponentes: 

• Inmaculada Mediavilla. Presidenta SECA-FECA 
• José Luis Llisterri. Presidente SEMERGEN 
• Pere Domenech. Miembro Junta Directiva Sociedad Española de Trombosis y 

Hemostasia (SETH) 
• José María Fernández. Miembro Junta Directiva Sociedad Española de 

Medicina Interna (SEMI) y Presidente de la Sociedad Asturiana de Medicina 
Interna. 

• Julio Agredano. Presidente Freno al Ictus. 
 
Sesión Técnica Patrocinada por BRISTOL MYERS SQUIBB - PFIZER 
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18:30 a 20:00 Cómo abordar la situación provocada por la pandemia desde el punto de vista 

de la calidad y la seguridad del paciente 
Moderador: 

• Ángel Gil de Miguel. Catedrático de Medicina Preventiva y Salud Pública. 
Director de la cátedra de Innovación y Gestión Sanitaria. Universidad Rey Juan 
Carlos de Madrid. 

Ponentes: 
• El punto de vista de la Calidad Asistencial. 

Pedro Ruíz López. Presidente de la Asociación Madrileña de Calidad 
Asistencial (AMCA). 

• El punto de vista de la Seguridad del Paciente. 
Alberto Pardo Hernández. Vicepresidente de la Asociación Española de 
Gestión de Riesgos Sanitarios y Seguridad del Paciente (AEGRIS). Profesor 
Asociado Universidad Rey Juan Carlos de Madrid. 

 
Sesión Técnica Patrocinada por CATEDRA INNOVACION UNIVERSIDAD REY JUAN 
CARLOS 

  



 

 6 

JUEVES 22 DE OCTUBRE 
 
15:30 a 16:45  Visión del paciente en tiempos COVID 

Moderadora: 
• Elena Bartolomé Benito. Técnico de la Dirección General de Proceso 

Integrado de Salud del Servicio Madrileño de Salud. Vocal de la Junta 
Directiva de SECA 

Ponentes: 
• Co-creación de un servicio de test covid a domicilio para pacientes de 

riesgo o movilidad reducida. 
Carlos Bezos Daleske. Director del Instituto de Experiencia del Paciente 

• Comunicación clínica eficaz contra los bulos. 
Carlos Mateos Cidoncha. Coordinador del Instituto #SaludsinBulos 

• Asociaciones de pacientes en tiempos COVID. 
Andoni Lorenzo Garmendia. Presidente del Foro Español de Pacientes 

 
   Sesión Técnica Patrocinada por SECA-FECA 
 
 
17:00 a 18:15 Teleasistencia y humanización: ¿Un equilibrio posible en la atención del 

dolor? 
  Moderadora: 

• Paloma Casado Durández. Subdirectora General de Humanización de la 
Asistencia, Bioética e Información y Atención al Paciente. Dirección General 
de Humanización y Atención al Paciente. Consejería de Sanidad. Comunidad 
de Madrid. 

Ponentes: 
• Alfonso Carregal Rañó. Médico Adjunto Anestesiología en la Unidad de Dolor 

del CHUVI (Vigo) 
• Julio Zarco. Presidente de la Fundación Humans y Director de la Clínica 

Universidad Rey Juan Carlos, Madrid 
• Javier Ferrero. Responsable de sistemas y entornos digitales en la agencia de 

calidad sanitaria de Andalucía (ACSA). Director del mHealth Hub de 
innovación y conocimiento para la región OMS Europa.  
 

Sesión Técnica Patrocinada por GRÜNENTHAL PHARMA S.A 
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18:30 a 20:00 Mejora de la Calidad en la práctica de la atención al paciente con dolor oncológico 

mediante el uso de una Norma de Acreditación: Proyecto ACDON 
Moderador: 

• Manel Santiñà Vila. SECA-FECA 
Ponentes: 

• José Joaquín Mira Solves. Grupo ATENEA. FISABIO. 
• Concepción Pérez Hernández. Unidad del Dolor. Hospital Universitario la 

Princesa. 
• José Gómez Codina. Oncología. Hospital Universitari i Politècnic La Fe 

Valencia. 
• José Luis Baquero Úbeda. Departamento Científico.  Foro Español de 

Pacientes. 
 

Sesión Técnica Patrocinada por FERRER INTERNACIONAL, S.A. 
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