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HORA SALA A SALA B SALA 1 SALA 2 SALA 3 SALA 4 SALA 10 SALA 12 SALA 13 SALA 14 SALA 15 SALA 16
10:00-14:00 Taller Taller Taller Taller Taller Taller

14:30-15:30

Mejora de la atención a 
la insuficiencia cardíaca 
en la Región de Murcia 

(MAICA-RM)
Sesión técnica 

patrocinada por BAYER 
HISPANIA

La importancia del 
diagnóstico precoz e 

intervenciones tempranas 
de las enfermedades 

crónicas
Sesión  técnica 
patrocinada por 
ASTRAZENECA

15:30-16:30

Presentación de 
los resultados de la 
“Experiencia de los 

pacientes con Hipertensión 
Arterial Pulmonar tratados 

con TREPROSTINILO 
FERRER EFG que reciben el 
apoyo de un Programa de 
Soporte”, facilitado por el 

laboratorio FERRER

C.O.L. Relación con los 
pacientes 1

C.O.L.  Relación con los 
pacientes 2

C.O.L. Atención basada 
en valor 1

C.O.L. Atención basada 
en valor 2

C.O.L. Atención basada 
en valor 3

C.O.L. Atención basada 
en valor 4 C.O.L. Gestión Calidad 1 C.O.L. Gestión Calidad 2 C.O.L. Gestión Calidad 3 C.O.L. Gestión Calidad 4

16:30-18:00
Mesa Temática Atención 

Sanitaria basada en 
Valor I

Mesa Temática Relación 
con los Pacientes

Tecnología aplicada 
a la Seguridad del 
paciente. Sesión 

técnica patrocinada por 
RELYENS.

18:00-18:45 Acto Inaugural
18:45-19:30 Conferencia Inaugural

19:30-20:30 C.O.L.  Relación con los 
pacientes 3

C.O.B. Relación con los 
pacientes 4

C.O.B. Relación con los 
pacientes 5 C.O.L. Gestión Calidad 5 C.O.B. Atención basada 

en valor 5 C.O.L. Gestión Calidad 6 C.O.L. Gestión Calidad 7 C.O.B. Relación con los 
pacientes 6

C.O.B. Relación con los 
pacientes 7 C.O.B. Gestión Calidad 8

HORA SALA A SALA B SALA 1 SALA 2 SALA 3 SALA 4 SALA 10 SALA 12 SALA 13 SALA 14 SALA 15 SALA 16
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08:30-10:00 C.O.L. Sistemas 
información 1

C.O.L. Seguridad del 
Paciente 1

C.O.L. Seguridad del 
Paciente 2

C.O.L. Seguridad del 
Paciente 3

C.O.B. Atención basada 
en valor 6 C.O.B. Gestión Calidad 9 C.O.B.  Sistemas 

información 2
C.O.B. Seguridad del 

Paciente 4
 C.O.B. Seguridad del 

Paciente 5 C.O.B. Gestión Calidad 10

10:00-11:30 Mesa Temática 
Accesibilidad y equidad

Mesa Temática Seguridad 
Paciente. Infecciones 
y uso adecuado de 

antibióticos

ESPACIO SECA La 
Evolución de las Unidades 

de Calidad en el Sector 
Salud y la Norma 

SECAcredita
11:30-12:00 PAUSA CAFE  (EDIFICIO AUDITORIO)

12:00-13:00

Gestión basada en Valor 
en la práctica y nuevas 

perspectivas de Equidad 
en Salud. Sesión técnica 
patrocinada por MSD. Mejorando los procesos 

asistenciales mediante la 
medición de resultados: 

tres experiencias de 
éxito. Sesión técnica 

patrocinada por 
NOVARTIS

Las cifras del dolor 
crónico en España ¿Un 
reto para la calidad del 

sistema sanitario? Sesión 
técnica patrocinada por 

GRÜNENTHAL

Monitorización Continua 
de Glucosa para 

personas con diabetes: 
una oportunidad 

para la mejora de la 
calidad y seguridad del 
paciente. Sesión técnica 

patrocinada por DEXCOM.

Desafíos presentes y 
futuros en la seguridad 

del paciente. Sesión 
técnica patrocinada por 

HARTMANN.

“Benchmarking entre 
las MCSS: Mejoras en 
Seguridad del Paciente 

Sesión técnica MUTUAS”

Análisis de Gestión sobre 
la situación del Proceso 
de Atención del Paciente 
con Cáncer de Próstata 

Avanzado

13:00-14:00

El buen control del 
paciente anticoagulado: 

¿Una utopía o una 
realidad? 

Sesión Tecnica 
patrocinada por

ALIANZA BRISTOL 
MYERS SQUIBB - PFIZER

Cómo implementar el 
modelo EFQM en el 

sector sanitario. Sesión 
técnica patrocinada 
por  CÁTEDRA DE 

INNOVACIÓN Y GESTIÓN 
SANITARIA.

JANSSEN-URJC

Recomendaciones para el 
diagnóstico precoz de una 
enfermedad minoritaria, 

la Colangitis Biliar 
Primaria. Sesión técnica 
patrocinada por ADVANZ 

PHARMA

Experiencias en la 
implementación de 

medicina basada en el 
valor en la enfermedad 
inflamatoria intestinal. 

Sesión técnica 
patrocinada por CSL 

VIFOR.

14:00-15:30 ALMUERZO DE TRABAJO (EDIFICIO ANEXO. Sala Multiusos) /Reunión de Trabajo Línea 3- Sociedades Autonómicas  (EDIFICIO ANEXO. Espacio Cafetería)

15:30-17:00 Mesa Temática Gestión de 
la Calidad

Mesa Temática Atención 
Sanitaria basada en 

Valor II

ESPACIO SECA Norma 
Patient First. Certificación 

de organizaciones 
sanitarias en experiencia 

del paciente

17:00-18:30 Mesa Temática Seguridad 
Paciente

Mesa Temática Sistemas 
de información para la 

gestión de la calidad. IA

ESPACIO SECA 
Presentación de la Línea 

estratégica 5.

18:30-20:00

MEJORES 
COMUNICACIONES 

Profesionales en 
Formación

C.O.L. Atención basada 
en valor 7

C.O.L. Seguridad del 
Paciente 6

C.O.L. Seguridad del 
Paciente 7

C.O.L. Sistemas 
información 3

C.O.B. Atención basada 
en valor 8 C.O.B. Gestión Calidad 11 C.O.B. Comunicaciones C.O.B. Seguridad del 

Paciente 8
C.O.B. Seguridad del 

Paciente 9 C.O.B. Gestión Calidad 12

HORA SALA A SALA B SALA 1 SALA 2 SALA 3 SALA 4 SALA 10 SALA 12 SALA 13 SALA 14 SALA 15 SALA 16
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09:00-10:30
MEJORES 

COMUNICACIONES 
Seguridad del Paciente 

MEJORES 
COMUNICACIONES 

Atención basada en valor

MEJORES 
COMUNICACIONES 

Accesibilidad y equidad

MEJORES 
COMUNICACIONES 

Gestión Calidad

MEJORES 
COMUNICACIONES 
Relación Pacientes

MEJORES 
COMUNICACIONES 

Sistemas Información 
10:30-11:00 PAUSA CAFE  (EDIFICIO AUDITORIO)

11:00-12:30
MEJORES 

COMUNICACIONES 
CONGRESO

12:30-13:00 Acto de Clausura y 
Entrega Premios

MESAS TEMÁTICAS Y CONFERENCIA INAUGURAL. Sesiones acreditadas SESIONES TECNICAS

ESPACIOS SECA. Sesiónes acreditadas 			   COMUNICACIONES	


